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การศึกษามีความสำคัญตอมนุษยเปนอยางมาก ชีวิตมนุษยตั้งแตเริ่มปฏิสนธิใน

ครรภมารดาเริ่มมีการศึกษาบางแลว การศึกษาของมนุษยจะเริ่มอยางจริงจังก็ตอเมื่อชีวิตได

เริ่มลืมตาดูโลก และจะตองศึกษาอยูตลอดไปจนกวาชีวิตจะจากโลกน้ีไป การศึกษาจึงมีความ

สำคัญตอบุคคล สังคม ประเทศชาติ และตอโลกเปนอยางยิ่ง อาจจะกลาวไดวา “ตราบใดท่ี

โลกยังมีมนุษยไมสิ้นสุดก็ตองอาศัยการศึกษา” เหตุที่เปนเชนนี้เพราะมนุษยที่อาศัยโลกอยูจะ

ตองอาศัยกระบวนการทางการศึกษาสำหรับการพัฒนาตน เมื่อสมาชิกของสังคมไดรับการ

พัฒนาอยางมีคุณภาพแลว สังคมและประเทศชาติรวมท้ังโลกดวยก็จะไดรับการพัฒนาตอไป

ดวย  
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ความหมายของการศึกษาน้ันนักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิทั้งดานพระพุทธศาสนา และ

ดานวิชาการท่ัวไป ไดนิยามความหมายที่สอดคลองกัน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 

ศึกษา แปลเปนภาษาไทยมาจากคำวา สิกขา ที่จริงศึกษาเองก็เปนคำท่ีมาจาก

ภาษาสันสกฤตวา ศิกษา สามคำนี้ความหมายเดียวกันคือ สิกขา เปนภาษาบาลี ศิกฺษา เปน

ภาษาสันสกฤต แลวก็ศึกษาคำไทยที่แผลงจากสันสกฤต สิกขา คือ การศึกษา หมายถึง การ

เรียนรู และการฝกฝนพัฒนา๒ การศึกษา คือ วิธีการตางๆ ในการถายทอดความรู ทักษะ 

และทัศนคติ ทฤษฎีตางๆ ที่พยายามจะอธิบายหรือใชเหตุผลในการถายทอดน้ัน คุณคาหรือ

อุดมคติตางๆ ที่มนุษยพยายามจะเขาถึงโดยอาศัยความรู ทักษะและทัศนคติ๓  การศึกษา 

คือ การพัฒนาใหมนุษยเจริญงอกงามทุกดาน เชน ความรู ความสามารถ ทัศนคติ 

พฤติกรรม คานิยม คุณธรรมเพ่ือใหบุคคลเปนสมาชิกที่ดีมีประสิทธิภาพสรางความเจริญให

แกตนเอง สังคมและประเทศชาต๔ิ การศึกษาเปนการพัฒนาบุคคล มีอิทธิพลตอทุกอยางที่มี

๒ พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต), สอนนาค – สอนฑิต: ชีวิตพระ-ชีวิตชาวพุทธ, พิมพ

ครั้งที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร : พิมพสวย, ๒๕๕๒), หนา ๑๗. 
๓ สลุกัษณ ศวิรกัษ, ปรชัญาการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : เรอืนแกวการพมิพ, ๒๕๕๔), หนา ๖. 
๔ วิไล ตั้งจิตสมคิด, การศึกษาและความเปนครูไทย, (กรุงเทพมหานคร : โอเอสปริ้นทติ้งเฮาส, 

๒๕๔๖), หนา ๒๖. 
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ชีวิตบุคลิกภาพและความรูสึกของมนุษยเพื่อบรรลุเปาหมายท่ีตั้งไว๕ การศึกษา คือการสราง

หรือจัดระบบใหมใหแกประสบการณ เพ่ิมความรูและประสบการณ และเพ่ิมพูนความ

สามารถที่จะกำหนดทิศทางของประสบการณในอนาคต๖ เปนกระบวนการเรียนรูเพ่ือความ

เจริญงอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถายทอดความรู การฝก การอบรม การสืบสาน

ทางวัฒนธรรม การสรางสรรคจรรโลงความกาวหนาทางวิชาการ การสรางองคความรูอันเกิด

จากการจัดสภาพแวดลอม การเรียนรูและปจจัยเกื้อหนุน ใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอด

ชีวิต๗ การศึกษามีไวเพื่อพัฒนาคนใหเปนมนุษยที่สมบูรณการพัฒนาคนเปนเปาหมายหลัก

ของการศึกษาไทย การพัฒนาเศรษฐกิจเปนเปาหมายรอง ทั้งนี้เพราะถาคนไดรับการพัฒนา

ดีแลวฐานความรูก็จะตามมาเอง๘

การศึกษาจึงเปนปจจัยสำคัญของการอบรมบมนิสัย การกลอมเกลาทางสังคม 

เปนการเตรียมตัวเพ่ือใหบุคคลมีทักษะ ความรู ความสามารถในการดำรงชีวิต และการ

ประกอบอาชีพในอนาคต การสรางอนาคตท่ีดีของประเทศ และหากผลผลิตทางการศึกษา

ไมมีคุณภาพ ครูก็ตองมีสวนรับผิดชอบดวย เพราะวาผูท่ีมีการศึกษาคือผูที่ประสบความ

สำเร็จ สังคมใหการยอมรับ๙ เปนกระบวนการทางสังคมที่ทำใหบุคคลไดรับอิทธิพลจากสิ่ง

แวดลอมซึ่งเปนตัวควบคุมใหบุคคลไดรับความรู ความสามารถ และพัฒนาตนเองอยางดี

ที่สุด๑๐

ฉะน้ัน จะเห็นไดวาการศึกษามีความสำคัญยิง่ตอวถิชีวีติของมวลมนุษยเพราะพ้ืนฐาน 

เดิมของมนุษยนั้นเกิดจากอวิชชา คือความไมรู เมื่อมนุษยมีระบบการศึกษาเปนกระบวนการ

กลอมเกลา ขัดเกลา จึงทำใหเกิดวิชชาคือความรู รูวาสิ่งใดควรหรือไมควรอยางไร เมื่อ

๕ วิทย วิศทเวทย, ปรัชญาการศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๕), 

หนา ๑๕ – ๑๖. 
๖ อัครพงษ สัจจวาฑิต, ปรัชญาการศึกษาแบบผูเรียนเปนศูนยกลาง, (กรุงเทพมหานคร : 

แอล.ที.เพรส., ๒๕๔๖), หนา ๑๕. 
๗ ราชกิจจานุเบกษา เลม ๑๑๖ ตอนที่ ๗๔ ก ๑๙ สิงหาคม ๒๕๔๒, หนา ๑. 
๘ พระเทพโสภณ (ประยูร ธมฺมจติโฺต), ทศิทางการศึกษาไทย, พมิพคร้ังที ่๓, (กรุงเทพมหานคร : 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๖), หนา ๑๘. 
๙ Glenn Langford, Philosophy and Education, (London : Macmillan, 1968), 

p.60. 
๑๐ Carter V. Good, Dictionary of Education, 3th ed., (New York : McGraw-Hill 

Book company, 1973), p.17. 
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มนุษยไดศึกษาเรียนรูแลวก็จะนำมาใชในวิถีชีวิตประจำวันไดอยางเหมาะสม การศึกษาจึง

เปนคุณูปการแกมนุษย เพราะวงจรการเกิด แก เจ็บ ตายซึ่งเปนวงเวียนชีวิตของมนุษยนั้น 

มีความสัมพันธกับการศึกษาในทุกๆ วัย จึงสามารถสรุปไดวา ชีวิตคือการศึกษา การศึกษาก็

คือชีวิต นั่นเอง 
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ไตรสิกขาเปนระบบการฝกฝนอบรมกาย วาจา ใจ หรือการพัฒนามนุษยใหดำเนิน

ชีวิตดีงามถูกตอง ทำใหมีวิถีชีวิตเปนมรรค เปนทางดำเนินชีวิตหรือวิถีชีวิตท่ีถูกตองดีงามของ

มนุษย ตองเรียนรูฝกฝนพัฒนาตนใน ๓ ดานใหญๆ คือ อธิสีลสิกขา อธิจิตตสิกขา อธิปญญา

สิกขา๑๑ ไตรสิกขามาจากคำวา ไตร กับ สิกขา “ไตร” แปลวา สาม “สิกขา” แปลวา บท

เรียน ไตรสิกขาก็แยกเปน ศีล สมาธิ ปญญา คือกระบวนการพัฒนาพฤติกรรม พัฒนาจิตใจ 

และพัฒนาปญญา เพื่อใหชีวิตมนุษยดำเนินไปสูความสมบูรณ คือภาวะที่เปนผูมีวิชชาแลว มี

ชีวิตเปนอยูดวยปญญา๑๒ ไตรสิกขาจึงแปลวาบทเรียน ๓ บท หมายถึงหลักปฏิบัติใหญๆ ๓ 

ประการ ซึ่งทางพระพุทธศาสนาเช่ือวา หากใครปฏิบัติไดครบถวนสมบูรณผูนั้นก็จะดับทุกข

ในชีวิตไดอยางสิ้นเชิง หลักทั้ง ๓ นั้น มีดังตอไปนี้ 

๑. อธิสีลสิกขา หมายถึง ธรรมที่มีเจตนาของบุคคลผูงดเวน ปาณาติบาต เปนตน 

และของบุคคลผูบำเพ็ญวัตรปฏิบัติอยู๑๓บุคคลผูมีศีลนี้จะตองมีการฝกความประพฤติสุจริต

ทางกาย วาจา และอาชีวะ หมายถึงการรวมเอาองคมรรค ขอสัมมาวาจาเปนตน ดวย 

สีลสิกขานี้เปนเบื้องตนของการปฏิบัติ จึงมีความหมายและขอบเขตที่กวางขวางมาก 

สามารถแบงออกไดหลายระดับ ในแตละระดับก็ยอมจะเกื้อกูลแกมรรค เมื่อมีการฝกฝนทาง

วินัยเพ่ือความดีงามย่ิงขึ้นไปแลว ก็จะชวยปดกั้นความช่ัวราย เพิ่มพูนโอกาสแหงการดำเนิน

ชีวิตและการปฏิบัติภารกิจเพื่อความดีงามหรือคุณคาอื่นยิ่งขึ้นไป 

๑๑ วิ.มหา. (ไทย) ๑/๔๕/๓๓. 
๑๒ พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต), แกนแทของพระพุทธศาสนา และลักษณะแหง

พระพุทธศาสนา, หนา ๕๘. 
๑๓ พระพุทธโฆสเถระ, คัมภีรวิสุทธิมรรค, สมเด็จพระพุฒาจารย (อาจ อาสภมหาเถร), แปล

และเรียบเรียง, พิมพครั้งที่ ๖, (กรุงเทพมหานคร : ธราเพรส, ๒๕๑๘), หนา ๙. 
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๒. อธิจิตตสิกขา หมายถึง การฝกฝนดานคุณภาพของจิต ไดแก การรวมเอา 

องคมรรคขอสัมมาวายามะ สัมมาสติ และสัมมาสมาธิเขามา เพื่อการฝกใหมีจิตใจเขมแข็งมี

ความมั่นคง ควบคุมตนเองได มีสมาธิ มีจิตที่สงบ เปนตน สิ่งรบกวนจากปจจัยภายนอก

ปราศจากความเศราหมอง อยูในสภาพพรอมกับการใชงานมากท่ีสุด โดยเฉพาะการใช

ปญญาอยางลึกซึ้ง และตรงตามความเปนจริง 

๓. อธิปญญาสิกขา หมายถึง การฝกปญญาเพื่อใหเกิดความรูความเขาใจในสรรพส่ิง

ตามความเปนจริง  ไมมีกิเลสแอบแฝง คิดพิจารณากิจทั้งปวงในทางท่ีเปนประโยชน๑๔

องคประกอบในการดำเนินชีวิตของมนุษยมี ๓ ดาน คือ พฤติกรรม จิตใจ และ

ปญญา เรียกวา ไตรสิกขา ซึ่งมีสาระสำคัญดังนี้ 

๑. ศีล หมายถึง การฝกฝนพัฒนาดานพฤติกรรม หมายถึง การพัฒนาพฤติกรรม

ทางกายและวาจาใหมีความสัมพันธกับสิ่งแวดลอมอยางถูกตอง 

๒. สมาธิ หมายถึง การฝกฝนพัฒนาในดานจิตใจซ่ึงมีความสำคัญอยางย่ิง เพราะ

จิตใจเปนฐานของพฤติกรรม เนื่องจากพฤติกรรมทุกอยางเกิดจากความตั้งใจหรือเจตนา เปน

ไปตามเจตจำนงและแรงจูงใจที่อยูเบื้องหลัง ถาจิตใจไดรับการพัฒนาใหดีงามแลวก็จะ

ควบคุมดูแล และนำพฤติกรรมไปในทางที่ดีงามดวย แมความสุขความทุกขที่สุดก็อยูที่ใจ 

๓. ปญญา หมายถึง การพัฒนาปญญา ซึ่งมีความสำคัญสูงสุดเพราะปญญาเปน

ตัวนำทางและควบคุมพฤติกรรมทั้งหมด คนเราจะมีพฤติกรรมอะไร อยางไร แคไหน ก็อยูที่

วามีปญญาชี้นำและบอกทางเทาใด และปญญาเปนตัวปลดปลอยจิตใจ ใหทางออกแกจิตใจ 

เชน เมื่อจิตใจอึดอัดมีปญหาตีบตันอยูพอเกิดปญญารูวาจะทำอยางไร จิตใจก็โลงเปนอิสระ 

ได๑๕

ดังนั้น เรื่องของไตรสิกขาหรืออริยมรรคมีองค ๘ จึงเปนเร่ืองของการทำงานรวมกัน 

เปนองครวมเกื้อกูลกันและกันเปนลำดับ คือ ศีล สมาธิ ปญญา เปนเร่ืองท่ีตองลงมือปฏิบัติ 

เพื่อใหเกิดผลอันสัมพันธกัน และเกื้อกูลแกการพัฒนาไปได ดังที่พระพุทธเจา ไดตรัสกับภิกษุ

วัชชีบุตรวา “เมื่อใดเธอศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิตตสิกขา และอธิปญญาสิกขา เมื่อนั้นเธอ 

๑๔ พระพรหมคณุาภรณ (ป. อ. ปยุตโฺต), พทุธธรรมฉบับปรบัปรงุและขยายความ, หนา ๑๙๔ – 

๑๙๕. 
๑๕ ดูรายละเอียดใน พระธรรมปฎก (ป. อ. ปยุตฺโต), พระพุทธศาสนาพัฒนาคนและสังคม, 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพการศาสนา, ๒๕๔๒), หนา ๑๐-๒๓. 
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ผูศึกษาอธิสีลสิกขา อธิจิตตสิกขา และอธิปญญาสิกขาอยูก็จะละราคะ โทสะ และโมหะได 

เพราะละราคะ โทสะ และโมหะได เธอจะไมทำกรรมท่ีเปนอกุศล จะไมประพฤติเลวทราม

อีก”๑๖

ไตรสิกขาเปนระบบการพัฒนามนุษยท่ีครบถวนสมบูรณมีขอบเขตครอบคลุมมรรค

ทั้งหมด๑๗  ซึ่งแบงออกเปน ๓ หมวด คือ หมวดปญญา ไดแก สัมมาทิฐิ สัมมาสังกัปปะ 

หมวดสมาธิ ไดแก สัมมาวายามะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ หมวดศีล ไดแก สัมมาวาจา สัมมา

กัมมันตะ สัมมาอาชีวะ ซึ่งมรรคท้ัง ๓ หมวดน้ัน แบงออกตามปฏิบัติหรือการศึกษาได ๓ 

อยาง คือ ศีล เปนการควบคุมกายกับวาจา สมาธิ เปนการฝกอบรมใจใหตั้งมั่น ใหจิตมั่นคง 

และปญญา เปนการฝกอบรมจิตใหมีความรู คิดวิเคราะห พิจารณาส่ิงตางๆ ไดอยางถูกตอง

ตามความเปนจริงของกฎธรรมชาต ิ และเมื่อปฏิบัติตามขั้นตอนของมรรค ๘ ประการ ก็จัด

ไดวาเปนการพัฒนาตามแนวทางอริยสัจ ๔ ซึ่งมรรค ๘ หรืออริยสัจ ๔ ประการ เปนหลัก

ธรรมที่ครอบคลุมคำสอนทั้งหมดในพระพุทธศาสนา๑๘

ไตรสิกขาเปนกระบวนการทำใหการศึกษาเกิดความชัดเจนข้ึน เริ่มจากความรูตนเอง 

และรูผูอื่น และสามารถทำใหรักษาตน ไมเบียดเบียนผูอื่น ใชชีวิตอยูในสภาวการณที่ปกติ ที่

เรียกวา ศีล สมาธิ และปญญา นั่นเอง 

Ú.Û °“√®—¥°“√»÷°…“¢Õßæ√–æÿ∑∏»“ π“ 

การจัดการศึกษาทางพระพุทธศาสนา เปนหนึ่งในงานของคณะสงฆไทย ซึ่งเปนงาน

ที่จัดไวในองคการท้ัง ๖ ของการบริหารจัดการคณะสงฆ ไดแก การปกครอง การศาสน

ศึกษา การเผยแผ การสาธารณูปการ การศึกษาสงเคราะห การสาธารณสงเคราะหโดย

หนาที่ดานการศาสนศึกษาของคณะสงฆโดยตรง คือการศึกษาพระปริยัติธรรมแผนกธรรม–

บาลี สวนการศึกษาสงเคราะห ไดแก โรงเรียนพระปริยัติธรรมแผนกสามัญ โรงเรียนการกุศล

ของวัด และการศึกษาในระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ฝาย

มหานิกาย และมหามกุฏราชวิทยาลัย ฝายธรรมยุต 

๑๖ องฺ ทุก. (ไทย) ๒๐/๘๕/๓๑๑. 
๑๗ พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต), พุทธธรรม ฉบับปรับปรุงและขยายความ, หนา 

๖๐๑. 
๑๘ เรื่องเดียวกัน, หนา ๘๙๓. 
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การจัดการศึกษาถือวาเปนหัวใจสำคัญยิ่งของพระพุทธศาสนา เพราะตามแนวทาง

การศึกษาตามหลักการคือ ปริยัติ ปฏิบัติ และปฏิเวธความไมยั่งยืนตามหลักคำสอนพระพุทธ

ศาสนาน้ันเปนจริง แตอยางไรก็ตาม การเรียนรูและสามารถจะประคับประคองใหพระพุทธ

ศาสนาอยูยั่งยืนไปไดตราบนานเทานาน การศึกษา จึงเปนหัวใจสำคัญ การปรับและ

ประยุกตใหเกิดความสมดุลของพระพุทธศาสนาในโลกปจจุบันจะตองถูกกลาวถึง เพื่อให

ระบบการศึกษาพระพุทธศาสนาเปนไปอยางมีระบบ แบบแผน จึงตองอาศัยแนวคิดทาง

ตะวันตกบูรณาการเขาดวยกัน 

 

Û. °“√∫√‘À“√μ“¡°√Õ∫ 7ûS McKinsey 

การบริหารองคกรการศึกษาของพุทธศาสนาถือวาเปนหัวใจสำคัญของความสำเร็จ

ของงานทุกๆ มิติ ไมวาจะเปนการมีประสิทธิภาพหรือประสิทธิผล จึงขอเสนอแนวคิดการ

บริหารตามกรอบของ 7’S McKinsey ดังตอไปนี้ 
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ปเตอรส และ วอเตอรแมน๑๙ (Peters and Waterman) กลาววา …ตนป ค.ศ. 

๑๙๗๗ บริษัทแมคคินซีย (McKinsey 7’S) ซึ่งเปนที่ปรึกษาธุรกิจของประเทศสหรัฐอเมริกา

มีความสนใจเก่ียวกับปญหาวาทำอยางไรจึงจะทำใหการบริหารงานสัมฤทธ์ิผลและมีความ

ประสงคที่จะคนหาวา กิจการธุรกิจตางๆ ควรมีกลยุทธอยางไรและควรจะจัดโครงสราง

องคกรแบบไหน เชน แบบรวมอำนาจ กระจายอำนาจ หรือแบบผสมจึงจะทำใหการดำเนิน

งานประสบความสำเร็จ 

บริษัทแมคคินซีย จึงไดตั้งกลุมทำงานภายในบริษัทขึ้นมา ๒ กลุมเพื่อคนหาลักษณะ

ความสัมพันธระหวางตัวแปร ๒ ตัว คือกลยุทธกับรูปแบบของโครงสรางองคกร ตอการ

ดำเนินงาน ที่ประสบความสำเร็จของกิจการธุรกิจโดยไดมอบหมายใหกลุมทำงานกลุมที่หนึ่ง

ศึกษาเร่ืองกลยุทธ สวนอีกกลุมหน่ึงซึ่งมีปเตอรสกับวอเตอรแมน เปนหัวหนากลุมไดรับ 

มอบหมายใหศึกษาเรื่องจัดโครงสรางองคกร กลุมทำงานที่ถูกจัดต้ังขึ้นไดเริ่มตนคนควางานที่

ไดรับมอบหมายดวยการไปพบปะพูดคุยกับผูบริหารที่มีชื่อเสียง และเปนที่รูจักกันดีวามี

๑๙ Peters, J. T. and Waterman H. R.In Search of Excellence : Lessons from 

America’s. (New York : John Willey, 1980), p. 1-12. 
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ประสบการณในการทำงานสูงของกิจการธุรกิจตางๆ ทั่วโลกจากนั้นจึงไดไปปรึกษากับนัก

ทฤษฎีและนักวิชาการของสถาบันศึกษาช้ันสูงอีกประมาณ ๑๒ แหงทั้งของประเทศ

สหรัฐอเมริกา และประเทศตางๆ ในยุโรป 

Û.Ú ≈—°…≥–·∫∫®”≈Õß 7S ·¡§§‘π´’¬å 

แมคคินซียแอนด คอมพานี เปนบริษัทที่ไดพัฒนาแบบจำลอง 7S แมคคินซียขึ้นมา

เพื่อการวิเคราะหทางการบริหาร 7S’s ไดรับความนิยมแพรหลายอยางมากเพราะไดกลาย

เปนรากฐานการวิจัยของหนังสือขายดีที่สุดสองเลม คือ The Art of Japanese 

Management และ In Search of Excellence เนื่องจากความพยายามสรางลักษณะที่

สำคัญของแบบจำลองใหเริ่มตนดวย S (เพื่อความจำ) ความหมายของ S บางตัวตองถูก

ขยายความเชนตามตำราสมัยกอนคำวา ทักษะ จะหมายถึงความสามารถของบุคคล (เทคนิค

มนุษย และความคิด) ในขณะที่ตามแบบจำลอง 7Sแมคคินซีย ทักษะจะหมายถึงความ

สามารถขององคกร (จุดออนจุดแข็งขององคกร) เปนตน 

คุณลักษณะเดน 7S จะอยูที่การทดสอบอยางกวางขวางในบริษัทหลายแหงและได

ถูกใชโดยคณะบริหารธุรกิจท่ีมีชื่อเสียงเชน ฮารวารด และ สแตนฟอรดไดขอเท็จจริงอยาง

หนึ่ง 7S’s จะสนับสนุนและคลายคลึงกับหนาท่ีของผูบริหาร (การวางแผน การจัดองคกร 

การเปนผูนำ และการควบคุม) 

แบบจำลอง 7S แมคคินซียแสดงใหเห็นถึงปจจัยหลายอยางท่ีมีอิทธิพลตอการ

เปล่ียนแปลงองคกรทำไมองคกรไดใหความสนใจกับปจจัยเพียงอยางเดียวหรือสองอยาง

เทานั้นโดยละเลยปจจัยอยางอื่นนอกเหนือจากโครงสรางและกลยุทธแลวยังมีปจจัยอยาง

นอยอีกหาอยางที่มีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงองคกรท้ังไมแสดงใหเห็นถึงจุดเริ่มตนหรือ

ลำดับความสำคัญของปจจัยตางๆมองไดไมชัดวาปจจัยไหนจะเปนแรงดันภายในการ

เปลี่ยนแปลงองคกรภายใตสถานการณบางอยาง ไมวาจะเปน โครงสราง กลยุทธ ระบบ 

สไตล อุดมการณ๒๐ ดังแผนภาพ 

 

 

๒๐ วงศพัฒนา ศรีประเสริฐ, การจัดการเชิงกลยุทธ, (มหาสารคาม : มหาวิทยาลัยราชภัฏ

มหาสารคาม, ๒๕๕๒), หนา ๑๖๒-๑๖๘. 
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จากตัวแบบ 7’S ของ McKinsey ไดกำหนดโครงสรางของการทำงานไว ๗ 

ประการ ไดแก 

๑. โครงสราง เปนการกำหนดโครงสรางการทำงานท้ังหมด เหมาะสมสำหรับแตละ

องคกร ซึ่งมีโครงสราง ๓ แบบ คือ  

 ๑.๑ โครงสรางแบบงาย เปนโครงสรางท่ีเจาของดำเนินงานเอง มีพนักงานไม 

กี่คน เหมาะสำหรับองคกรขนาดเล็ก 

 ๑.๒ โครงสรางแบบแบงตามหนาที่ เปนโครงสรางแบงตามหนาที่ของงานมี

ความชำนาญเฉพาะอยาง เหมาะกับองคกรขนาดกลาง 

 ๑.๓ โครงสรางแบบแบงสายงาน เปนโครงสรางบริหารงานที่มีการแบงองคกร

เปนฝายชัดเจนเหมาะสำหรับองคกรขนาดใหญท่ีมีความหลากหลายพนักงานมีความชำนาญ

เฉพาะทาง 

๒. กลยุทธ เปนการกำหนดแผนการปฏิบัติงานหรือการทำงานท่ีเหมาะสมเพ่ือให

บรรลุจุดมุงหมาย ซึ่งระดับกลยุทธแบงไดเปน ๓ ระดับคือ 

 ๒.๑ กลยุทธระดับองคกร เปนกลยุทธที่กำหนดทิศทางขององคกรการวางแผน

กลยุทธระดับองคกรเปนหนาที่โดยตรงของผูบริหารระดับสูง 

 ๒.๒ กลยุทธระดับธุรกิจเปนกลยุทธที่ตอเนื่องเมื่อผูบริหารกำหนดกลยุทธของ

องคกรท่ีมีตำแหนงเปนหัวหนาหนวย หัวหนาฝาย ที่มีอิสระและความรับผิดชอบในการ

ดำเนินงานของตัวเอง โดยพยายามสรางศักยภาพและความไดเปรียบในการดำเนินงานใหแก

หนวยงานหรือฝายงาน 

ภาพที่ ๑ โครงสรางพื้นฐาน 7-S (McKinsey 7S Framework) 

Structure

Staff

Shared
values

Strategy

Skills

Systems

Style
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 ๒.๓ กลยุทธระดับหนาท่ี ถูกกำหนดโดยผูจัดการในแตละหนาท่ีของหนวยงาน

หรือฝายตางๆ โดยมุงที่จะใชทรัพยากรของหนวยงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ตลอดจนมีความสอดคลองกับกลยุทธในระดับองคกรและระดับธุรกิจ 

๓. ระบบ คือ ระบบในการบริหารประจำวันขององคกรเพ่ือใหการปฏิบัติภาระ

หนาท่ีตางๆ เปนไปดวยความสะดวกเรียบรอย อาทิเชน ระบบการเงิน ระบบบัญชี ระบบ

การติดตอส่ือสาร ขบวนการผลิต ระบบการควบคุมคุณภาพ ระบบขอมูล ระบบจัดงบ

ประมาณ ระบบการวัดผลงาน 

๔. รูปแบบ คือ ลักษณะแบบแผนหรือพฤติกรรมในการบริหารของผูบริหารระดับ

สูงขององคกรและพนักงานในองคกร เชน วิธีการบริหารงานแบบตางๆ ที่ถือปฏิบัติในองคกร

การใชเวลาของผูบริหาร ลักษณะการเปนผูนำ ลักษณะของผูบริหารและพนักงานในองคกรที่

กอเกิดวัฒนธรรมองคกร 

๕. ทักษะ คือ ความรูความชำนาญของสมาชิกในองคกรท่ีเปนจุดเดนหรือเปนขอได

เปรียบในการแขงขัน หรือเปนสิ่งที่ทำใหองคกรมีลักษณะแตกตางไปจากองคกรอื่น 

๖. บุคลากร คือ ลักษณะและสวนประกอบของสมาชิกในองคกร ซึ่งประกอบดวยผู

บริหารและพนักงานวามีคุณลักษณะและคุณสมบัติ ประสบการณ ความชำนาญตลอดจนคุณ

วุฒิ ซึ่งลักษณะของสมาชิกองคกรหรือหนวยงานควรจะเหมาะสมกับลักษณะโครงสราง

องคกรและงานที่ตองปฏิบัติ ตั้งแตการจัดหาบุคคลที่เหมาะสมเขาทำงาน รวมทั้งการมอบ

หมายงานท่ีเหมาะสมใหพนักงาน การจูงใจพนักงานพัฒนาตนเอง 

๗. คานิยมรวม คือ คานิยมรวมกันของสมาชิกในองคกรซ่ึงเปนส่ิงที่สมาชิกทุกคน

ยึดถือในการปฏิบัติงาน คานิยมรวมนี้มีความหมายและความสำคัญยิ่งกวาวัตถุประสงคของ

องคกร ซึ่งวัตถุประสงคมักจะเปล่ียนแปลงไปตามกาลเวลา ซึ่งสมาชิกทุกคนในองคกร ไดแก

พนักงานผูบริหารรวมถึงโครงรางการทำงานสวนท่ีเปนสวนหลักของการทำงานและสวนท่ี

เปนสวนประกอบยอย ถือวาเปนสวนในการสรางคุณคารวมกันซ่ึงองคกรท่ีมีความเปนเลิศใน

การบริหารมักมีคานิยมรวมกันที่กอใหเกิดปจจัยแหงความสำเร็จในการบริหาร 

 

Ù. °“√∫Ÿ√≥“°“√°“√»÷°…“æ√–æÿ∑∏»“ π“°—∫ 7S McKinsey 

การบูรณาการการศึกษาพระพุทธศาสนากับ 7’S McKinsey กับการบริหารการ

ศึกษาพระพุทธศาสนา จากตัวแบบ 7’S ของ McKinsey ไดกำหนดโครงสรางของการ

ทำงานไว ๗ ประการ เพื่อใหมีความสอดคลองดานการบูรณาการ จำเปนท่ีจะตองกลาวถึง
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หลักการนำศาสตรสมัยใหมมาวิเคราะหใหเห็นประเด็นและแนวทางในการจัดการศึกษาตาม

แนวพระพุทธศาสนา การเปนพุทธศาสนสถานศึกษา ควรมีองคาพยพมีปจจัยสำคัญ ดังนี้  

๑) ผูบริหารองคกร 

๒) คณะครู-อาจารย-และเจาหนาที่  

๓) การจัดการหลักสูตร 

๔) การจัดการเรียนการสอน 

๕) การวัดประเมินผลการศึกษา 

๖) การประกันคุณภาพการศึกษา 

๗) โครงสรางระบบบริหารการศึกษา 

ปจจัยสำคัญทั้ง ๗ ประการ ขางตนน้ี มีสาระสำคัญสอดคลองกับหลักระบบการ

บริหารองคกรท่ัวไป ตามแบบจำลองของ 7’S ของ McKinsey Consultant ที่สามารถ

ประยุกตเขาผสานสาระสำคัญการจัดการ ไดดังนี้ 

๑) โครงสราง (Structure) สถานศึกษาควรจะมีผังโครงสรางที่ชัดเจน ควรมกีารนำ

เสนอผงัโครงสรางสถานศกึษาโดยท่ัวไป 

๒) ควรมีโครงสรางการทำงานท่ีกระชับไมซับซอน ควรมีโครงสรางที่ระบุเสน

ทางการบริหารงาน ควรมีโครงสรางที่ชัดเจนในการบริหาร 

๓) ระบบ (System) การบริหารการศึกษาควรมีระบบการบริหารงานท่ีชัดเจน ควร

มีระบบการสั่งการที่ชัดเจน ควรมีระบบการประสานงานที่ชัดเจน ควรมีระบบการบริการที่มี

คุณภาพ และควรมีระบบการปรับปรุงคุณภาพงาน 

๔) บุคลากร (Staff) ไดแก ผูบริหาร ครู อาจารย เจาหนาที่ และบุคลากรทางการ

ศึกษา ควรมีความรูความสามารถที่ตรงกับงาน บุคลากรควรมีทัศนคติที่ดีตองาน บุคลากร

ควรไดรับการฝกอบรมพัฒนาตอเนื่อง บุคลากรควรมีเสนทางความกาวหนาในอาชีพ 

บุคลากรควรไดรับการเสริมแรงจูงใจที่ดี 

๕) ทักษะ (Skill) บุคลากรทางการศึกษาควรมีทักษะการคิดเชิงระบบในการทำงาน 

มีทักษะการใชอารมณ (EQ) ที่ดีมีทักษะการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ มีทักษะการประสาน

งานที่มีคุณภาพ มีทักษะการแกปญหางานที่ดีมีทักษะในการจัดการเรียนการสอนอยางมี

ประสิทธิภาพ 

๖) รูปแบบการจัดการ (Style) สถานศึกษาควรมีวัฒนธรรมการทำงานเนนคุณภาพ 

ควรมุงเนนบริการลูกคาเปนสำคัญ ซึ่งลูกคาของสถานศึกษานั่นก็คือ ผูเรียน สถานศึกษาควร
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สรางการมีสวนรวมในการทำงาน ควรมีการสรางเสนทางความสำเร็จของบุคลากรทางการ

ศึกษา และผูเรียนควรไดรับบริการดานความรู ทักษะ ประสบการณที่มีคุณภาพการจัดการ

หลักสูตรตองตอบสนองความตองการของสังคม 

๗) คานิยมรวมของคนในองคกร (Shared values) บุคลากรทางดานการศึกษา 

ควรมีจิตสำนึกการทำงานที่ดี บุคลากรควรมีจิตวิญญาณการทำงานเพื่อคุณภาพการศึกษา มี

ความมุงมั่นทุมเทในการทำงาน มีความจงรักภักดีตอองคกร มีวินัยการทำงานในองคกรโดย

เฉพาะดานการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งเปนองคประกอบสำคัญ 

๘) กลยุทธการบริหาร (Strategy) ผูบริหารควรมีวิสัยทัศนการบริหารที่ชัดเจน 

สถานศึกษาตองมีการระบุพันธกิจการจัดการท่ีชัดเจน ควรมีเปาหมายการจัดการเชิงกลยุทธ 

ควรมีการจัดการเชิงกลยุทธดานการพัฒนาสถานศึกษา การจัดการเรียนการสอน การวัดผล

ประเมินผล ตลอดถึงหลักสูตรควรมีตัวชี้วัดผลสำเร็จที่ชัดเจน 

แนวทางที่ไดนำเสนอการวิเคราะหตนเองตามหลักการบริหารของ 7’S McKinsey 

นั้น เหมือนการวิเคราะหองคกรวาเราควรตองเพิ่มเติมเสริมสรางความเขมแข็งในดานใดบาง

ใหระบบการศึกษาของพระพุทธศาสนา เพราะวาหัวใจสำคัญของพระพุทธศาสนา หลักการ

ศึกษา คือ การศึกษาวิธีการใชชีวิตของตนเองใหอยูกับธรรมชาติไดอยางถูกตองสวยงาม ทั้งนี้ 

การใชชีวิตดังกลาวจะตองมีการเก่ียวพันกับระบบการศึกษา เมื่อการศึกษาเปนกระบวนการ

สำคัญที่จะผลิกผันใหชีวิตมีความเจริญงอกงามได การศึกษาจึงเปนเรื่องที่สำคัญเปนอยางยิ่ง  

 

ı. ∫∑ √ÿª 

การศึกษามีความสำคัญตอมนุษยเปนอยางมาก คำกลาวท่ีวาการศึกษาคือชีวิต และ

ชีวิตคือการศึกษา นี้ยังคงเปนความจริงอยูเสมอ ชีวิตมนุษยตั้งแตเร่ิมปฏิสนธิในครรภมารดา

เริ่มมีการศึกษาบางแลว การศึกษาของมนุษยจะเริ่มอยางจริงจังก็ตอเมื่อชีวิตไดเริ่มลืมตาดู

โลก และจะตองศึกษาอยูตลอดไปจนกวาชีวิตจะจากโลกนี้ไป การศึกษาจึงมีความสำคัญตอ

บุคคล สังคม ประเทศชาติ และตอโลกเปนอยางยิ่ง เพราะมนุษยที่อาศัยโลกอยูจะตองอาศัย

กระบวนการทางการศึกษาสำหรับการพัฒนาตน เมื่อสมาชิกของสังคมไดรับการพัฒนาอยาง

มีคุณภาพแลว สังคม ประเทศชาติ รวมท้ังโลก ก็จะไดรับการพัฒนาตอไปดวย ในทาง

พระพุทธศาสนาถือวาการศึกษาเปนไปเพื่อพัฒนาคนใหเปนผูมีชีวิตที่ดีงาม สามารถดำเนิน

ชีวิตไดอยางถูกตองและเกื้อกูลแกสังคม  
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การจัดการศึกษาทางพระพุทธศาสนา มีการบริหารจัดการศึกษาตามหลักการ 

ศาสนศึกษา นับวามีความสำคัญมากตอการพัฒนาบุคลากรข้ันพื้นฐานตลอดจนไปถึงเปน 

การพัฒนาสวนอ่ืนๆ ดวย เพราะไมวาจะทำการพัฒนาสวนใดตองเร่ิมมาจากการพัฒนาคน

เสียกอน ดังนั้น การพัฒนาคนสามารถทำไดหลายๆ รูปแบบ อยางท่ีสำคัญท่ีสุดของการ

พัฒนาคนคือการใหการศึกษา ระบบการจัดการสถานศึกษาในพระพุทธศาสนาดวยศาสตร

สมัยใหม 7’S McKinsey จะทำใหเห็นคุณลักษณะขององคกรสถานศึกษาอยางชัดเจน เห็น

คุณภาพการจัดระบบงานในสถานศึกษาอยางครบถวน และเกิดคุณคาตอการพัฒนาคนทั้ง

องคความรูในวิชาการ สรางสรรคความเขมแข็งในวิชาชีพ สามารถใชเปนวิชาชีวิตไดอยาง

เหมาะสม มีความครบถวนท้ังโลกิยศาสตรและโลกุตรธรรมอยางสมบูรณ 
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 นิสิตปริญญาเอก สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย

�

  

Ò. ∫∑π” 

ในปจจุบันการพัฒนารูปแบบทางสังคมของมวลมนุษย มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นใน

หลายลักษณะและมีชื่อเรียกท่ีแตกตางกันไป เชน สังคมสารสนเทศ สังคมแหงการเรียนรู แต

รูปแบบท่ีนาสนใจคือ เปนสังคมเศรษฐกิจฐานความรู โดยลักษณะสังคมท่ีเกิดขึ้นดังกลาวสง

ผลใหความรูกลายเปนทรัพยากรท่ีมีคายิ่งในการดำรงอยูของสมาชิกในสังคม โดยมีคำกลาวท่ี

อาจเคยไดยินอยูเสมอวา “ความรูคืออำนาจ” ดังนั้นในสังคมลักษณะนี้ การพัฒนาความรู

และสรางความรูใหมๆ เพ่ือการอยูรอด เพื่อการแขงขันทางเศรษฐกิจ และเสริมสรางความ

เขมแข็งอยางยั่งยืนจึงเปนฐานท่ีสำคัญอยางยิ่งของกระบวนการพัฒนาตางๆ โดยเฉพาะ

ลักษณะที่สำคัญของระบบเศรษฐกิจฐานความรูที่สำคัญ มี ๔ มิติ ประกอบดวย ๑) มิติ

สภาวะการแขงขัน ๒) มิติการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ๓) มิติการสรางทุนมนุษย และ ๔) มิติ

การสรางความไดเปรียบในการแขงขัน จะเห็นไดวามิติท้ัง ๔ ลวนเกี่ยวของกับทรัพยากร

มนุษยทั้งสิ้น ดังนั้น การท่ีองคการใดก็ตามจะดำรงสถานะและสามารถอยูรอดในสังคมยุค

ใหมนี้ จำเปนตองรับมือกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนทั้งภายนอก และภายในองคการใหมาก

ขึ้น คงตองใหความสำคัญกับทรัพยากรมนุษยเพิ่มมากขึ้น  

∗ อาจารยคณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตนครราชสีมา. 
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การสรางเสริมความรูทางทฤษฏีทุนมนุษยจึงเปนแนวทางการพัฒนาศักยภาพของ

มนุษย เพ่ือเพิ่มทุนมนุษยนำไปสูการพัฒนาองคกรและสังคม จากสภาพการพัฒนาที่ผานมา 

“คน” เปนเพยีงปจจยัการผลติ เพือ่ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงาน การพัฒนาคน ใน

ความหมายของการพัฒนาคนอยางแทจริง โดยเฉพาะการพัฒนาคนเพ่ือเพ่ิมศักยภาพที่

ครอบคลุมทุกดาน ตลอดจนการเพิ่มขีดความสามารถในทุกระดับ ทุกกลุมอายุ โดยผาน

กระบวนการศึกษาอบรม วิจัยและพัฒนา เพื่อใหไดทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพอยางแทจริง 

ทั้งน้ี กระบวนการในการพัฒนาจะตองเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและครอบคลุมทุกดาน 

และตองคำนึงถึงประโยชนสูงสุดขององคกร ดังนั้น การเรงพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพื่อสราง

ศักยภาพดานทุนมนุษย ใหเกิดขึ้นในทุกๆ ระดับของสังคม ถือไดวามนุษยเปนหัวใจและกลไก

สำคัญของกระบวนการพัฒนา เน่ืองจากการพัฒนาคน หรือการพัฒนาทรัพยากรมนุษย จะ

ตองไดรับการเอาใจใสโดยองคกร ตองมีการพัฒนาใหมีคุณภาพ มีศักยภาพ มีความรูความ

สามารถ มีความเชี่ยวชาญ เพื่อพัฒนาองคกรใหยั่งยืนทามกลางการเปลี่ยนแปลง เพราะเช่ือ

วาหากทรัพยากรมนุษยมีคุณภาพยอมกอใหเกิดทุนมนุษยที่มีศักยภาพ๑  

การพัฒนาทุนมนุษยจึงถือเปนกุญแจสำคัญที่จะนำไปสูความสำเร็จของการบริหาร

จัดการองคกรสมัยใหม โดยท่ีองคกรจะตองมีกรอบแนวทางการพัฒนาท้ังความรู ทักษะ 

ทัศนคติที่เก่ียวของกับเร่ืองที่ตองการใหเกิดการเรียนรู และนำไปสูการปฏิบัติโดยตองมี

กระบวนการสำคัญในการสรางความรู ความเขาใจ ทกัษะ และทัศนคติ เพื่อสรางจิตสำนึกใน

การมีสวนรวมในการแกไขปญหารวมกัน การพัฒนาทรัพยากรมนุษยจะตองทำอยางเปน

ระบบ มีกระบวนการพัฒนาท่ีตอเน่ือง เพราะสภาพแวดลอมและปจจัยภายนอกมีการ

เปลี่ยนแปลงตลอดเวลา๒  ดวยเหตุนี้ การบริหารงานบุคคลในปจจุบันจึงหันมาใชวิธีการ

บริหารทุนมนุษยและการพัฒนาทุนมนุษยตามแนวพระพุทธศาสนากันมากข้ึน หากในองคกร

ใดมีทุนมนุษยที่ทั้งเกงและดี ก็เปนที่แนนอนวาองคนั้นยอมประสบความสำเร็จในการแขงขัน

ทุกๆ เวทีแหงการแขงขัน และในทางพระพุทธศาสนายังมีระบบการใหรางวัลและการลงโทษ 

ซึ่งเทียบไดกับการใชพระเดชพระคุณในสมัยปจจุบัน นั่นคือ ใครทำดีก็ควรไดรับการยกยอง 

๑ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, การพัฒนาองคกรและบุคลากรแนวคิดใหมในการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : ๒๑ เซ็นจูรี่, ๒๕๔๗), หนา ๑. 
๒ พรธิดา วิเชียรปญญา, การจัดการความรูพื้นฐานและการประยุกตใช, (กรุงเทพมหานคร : 

เอ็กซเปอรเน็ท, ๒๕๔๗), หนา ๑๕. 
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ใครทำผิดก็ควรไดรับการลงโทษ ดังปรากฏใน เตสกุณชาดกวา “พึงขมคนที่ควรขม ยกยอง

บุคคลที่ควร ยกยอง”๓  

จากเหตุผลท่ีกลาวมาท้ังหมด การพัฒนาทุนมนุษยตามหลักพุทธธรรม จะเปนการ

สรางการโมเดลการพัฒนาทุนมนุษยที่ยั่งยืน เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผล ยังผลให

ประชาชนและประเทศชาติซึ่งเปนสวนหนึ่งของพลเมืองโลก มีความเจริญรุงเรืองสืบตอไป 
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 ทุนมนุษย เปนคำที่ใชกันอยางกวางขวางและมีความซับซอนมากขึ้นและมีคำจำกัด

ความท่ีคอนขางหลากหลายบางคร้ังดูเหมือนจะไมชัดเจนเทาที่ควร แตที่แนนอนคือ ทุน

มนุษยจะมีความหมายท่ีรวมถึงจำนวนปในการศึกษาเลาเรียนตามระบบและสวนอ่ืนๆ และ

ศักยภาพที่มีอิทธิพลตอชีวิตความเปนอยูที่ดีและการสรางผลิตภาพของบุคคล หนวยงาน 

และชาติ แนวคิดเร่ืองทุนมนุษยไดรับความนิยมอยางแพรหลาย เพราะการเพ่ิมทุนมนุษยนำ

ไปสูผลการผลิตและการบริการท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งในปจจุบันความหมายของคำวา ทุน

มนุษยไดมีผูนำไปศึกษาและใหความหมายไวหลากหลาย ดังนี้ 

วีทเธอรี (Weatherly) กลาววา ทุนมนุษยไมใชหมายถึงคนขององคการโดยตรง 

เนื่องจากคนจะควบคุมสิ่งที่เปนทุนมนุษยของตนเอง และมีอิสระที่จะเก็บเกี่ยวผลประโยชน

จากตนทุนนั้นตามที่ตนเองเห็นวาเหมาะสมกับตนเอง ครอบครัว หรือชุมชนที่เขารวมดวย ดัง

นั้น เขาจึงใหความหมายเก่ียวกับทุนมนุษยในฐานะท่ีเปนสินทรัพยขององคการวา หมายถึง 

สวนประกอบตางๆ ที่สะสมมาตลอดชวงชีวิตของบุคคล ทั้งดานความรู ความคิดในการ

ประดิษฐสิ่งตางๆ พลังงานและความกระตือรือรนอยางแรงกลาที่บุคคลเลือกท่ีจะนำมาใชใน

การทำงานของตนเอง๔

๓ ขุ.ชา. (ไทย) ๒๗/๑๙/๕๙๗. 
๔ Leslie A. Weatherly, “Human Capital-The lllusive Asset Measuring and 

Managing Human Capital : A Strategic Imperative for HR”, SHRM Research Quatery, 

(2003) : 3.  
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บอนติส (Bontis) กลาววา ทุนมนุษยเปนองคประกอบพ้ืนฐานของทุนทางปญญา 

โดยทุนมนุษยเปนตัวแทนของความรู ความเกง และประสบการณของผูปฏิบัติงาน๕

เดส และพิคเคน (Dess & Picken) กลาววา ทุนมนุษย หมายถึง สวนท่ีประกอบ

ดวยความสามารถสวนบุคคล ความรู ทักษะ และประสบการณของพนักงานและผูบริหาร

ขององคการ ที่สอดคลองกับงานในความรับผิดชอบ รวมถึงความสามารถท่ีจะเปนแหลง

สะสมความรู ทักษะ และประสบการณโดยผานการเรียนรูของแตละบุคคล๖

ราสโตกิ (Rastogi) กลาววา คำนิยามและมุมมองของคำวาทุนมนุษยมีที่มาจากการ

ทีย่งัไมสามารถหาคำมาแทนส่ิงทีห่มายถึง ความรูและการเรียนรู การสรางสรรคและนวัตกรรม 

สมรรถนะและความรู ความสามารถ และจำเปนตองมองที่บริบทดานสิ่งแวดลอมของ

องคการ๗

เดส และพิกเกน (Dess & Picken) ใหความหมายทุนมนุษยวา หมายถึงการ

ทำความเขาใจเกี่ยวกับสิ่งที่ประกอบอยูในความสามารถของบุคคล ความรู ทักษะและ

ประสบการณการทำงานของผูปฏิบัติงานขององคการและผูจัดการ ขณะเดียวกันเม่ือเขา

ทำงานที่สอดคลองกับศักยภาพของตนเอง สิ่งที่ไดรับจากการทำงานจะสะสมกลับมาเปน

ความรู ทักษะ และประสบการณโดยผานกระบวนการเรยีนรูของบุคคล๘

รอส และรอส (Roos & Roos) ใหความหมายของทุนมนุษยวา ประกอบดวย๙

๕ Nick Bontis and Jac Fitz-enz, “Intellectual Capital ROI : A Causal Map of 

Human Capital Antecedents and Consequents”, Journal of Intellectual Capital Vol.3 

(2002) : 223-247. 
๖ Gregory G. and Joseph C. Picken, Beyond Productivity : How Leading 

Companies Achieve Superior Performance by Leveraging their Human Capital, 

(New York : American Management Association, 1999), p.8.  
๗ P.N. Rastogi, “Sustaining Enterprise Competitiveness-is Human Capital the 

Answer?”, Human Systems Management Vol.3 (2000) : 193-203.  
๘ Gregory G. Dess and Joseph C. Picken, Beyond Productivity : How Leading 

Companies Achieve Auperior Performance by Leveraging their Human Capital, p.8. 
๙ G. Roos and J. Roos, “Measuring your company’s intellectual performance”, 

Long Range Planning, Vol.3 (1997) : 147-155.  
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๑) ความสามารถ (Competence) โดยเฉพาะในสวนท่ีเก่ียวของกับความรูและ

ทักษะความรู จะเปนความรูทางดานวิชาการหรือดานเทคนิคที่เกิดจากการศึกษาเลาเรียน 

๒) ทักษะ (Skill) คือ สิ่งที่ไดจากการฝกปฏิบัติอันเปนผลมาจากความสามารถของ

บุคคล 

๓) ทัศนคติ (Attitude) จะขึ้นกับคุณลักษณะของบุคคลท่ีมีการเปลี่ยนแปลงคอน

ขางนอย สิ่งเหลานี้เปนผลมาจากแรงจงูใจ พฤติกรรม และความประพฤติ 

๔) ความสามารถทางสติปญญา ความกระตือรือรน (Intellectual Agility) จะ

ครอบคลุมนวัตกรรม ความยืดหยุน และคุณลักษณะในการปรับตัวท้ังในระดับองคการและ

ระดับบุคคล 

กูด (Goode) กลาววา ทุนมนุษย หมายถึง ความรู ทักษะ ทัศนคติ ความถนัดและ

สวนประกอบอื่นๆ ของคนในการสรางผลิตภาพ๑๐

นิสดารก เวชยานนท กลาววา ทุนมนุษย หมายถึง คุณลักษณะตางๆ รวมถึงความ

สามารถท่ีมีอยูในตัวมนุษยอันไดแก ความรู ทักษะ ความสามารถ ซึ่งสวนหน่ึงเกิดมาจาก

มนุษยผูนั้น หรือใชเวลาและเงินในการสรางเสริม สะสม คงไว ทุนมนุษยไมไดเกิดขึ้นเฉพาะ

การเรียนในโรงเรียนเทานั้น แตทุนมนุษยถูกสะสมข้ึนมาหลายทาง เชน การศึกษา 

ประสบการณในการทำงาน การยายถิ่นฐาน ประสบการณชีวิต การรักษาสุขภาพ รวมทั้งการ

คนควาหาขอมูลตางๆ สาเหตุที่นักเศรษฐศาสตรใชคำวา “ทุน” เนื่องจากตองมีเรื่องของเวลา 

ความพยายาม เงิน ในการเสริมสรางทุนมนุษย ซึ่งเปนการลงทุนเชนเดียวกับการลงทุนปกติ 

เพ่ือใหไดคืนมาทีหลัง และการไดคืนมาไมจำเปนจะตองอยูในรูปของการคืนทุนเปนรูปตัวเงิน

อยางเดียว เงินเปนเพียงสวนหนึ่งเทาน้ัน คนที่มีทุนมนุษยมากจะมีความสามารถและแนว

โนมที่จะมีรายไดมากกวาคนที่มีทุนมนุษยนอย จากการศึกษาของนักเศรษฐศาสตรพบวา คน

ที่จบปริญญาตรีหรือสูงกวา มักจะมีรายไดในชีวิตสูงกวา นอกจากนี้นักเศรษฐศาสตรยังพบ

อีกวา การศึกษาเปนการลงทุนที่ทำใหเกิดผลกำไรเชนเดียวกับการลงทุนดานสุขภาพ เพราะ

ทำใหคนสามารถทำงานไดอยางมปีระสิทธิภาพมากขึ้น๑๑

๑๐ Richard B. Goode, “Adding to the Stock of Physical and Human Capital”, 

The American Economic Review Vol.2 (1959) pp. 413-426.  
๑๑ นิสดารก เวชยานนท, มิติใหมในการบริหารทุนมนุษย, (กรุงเทพมหานคร : กราฟฟก

ซิสเต็มส, ๒๕๕๑), หนา ๓-๔.  
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ดนัย เทียนพุฒ กลาววา ทุนมนุษย หมายถึง มิติใหมที่เขามาเปลี่ยนแนวคิดของการ

บริหารทรัพยากรบุคคล ใหดึงความสามารถของคน ออกมาสรางมูลคาเพิ่มของทุนปญญาสิ่ง

เหลาน้ีกำลงัเปลีย่นแปลงในเร่ืองของการพฒันาทรัพยากรบคุคล๑๒

ธำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์ กลาววา ทุนมนุษย หมายถึง ความสามารถ ตลอดจนทักษะ

หรือความชำนาญ รวมถึงประสบการณของแตละคนท่ีสั่งสมอยูในตัวเอง และสามารถจะนำ

สิ่งเหลานี้มารวมดวยกันจนเกิดเปนศักยภาพขององคกร หรือเปนทรัพยากรที่สำคัญและมี

คุณคา ซึ่งจะทำใหองคกรนั้นมีความสามารถสรางความไดเปรียบเหนือคูแขงขัน๑๓

ปราชญา กลาผจัญ และพอตา บุตรสุทธิวงศ กลาววา ทุนมนุษย หมายถึง ตัวบุคคล

ผูมีพลังกาย พลังจิต มีกำลังแรงงานท่ีเขมแข็ง มีแรงใจท่ีสูงสง มีสติปญญาเฉลียวฉลาด มี

ทักษะสูงในหนาที่การงานที่ปฏิบัติในสาขาวิชาชีพตน ประกอบกับมีความคิดอานที่ล้ำเลิศ คิด

การณไกล มีวิสัยทัศนคิดริเริ่มสรางสรรค สามารถประดิษฐคิดคนสิ่งตางๆ ที่ใหมๆ หรือ

ปรับปรุงสิ่งตางๆ ที่มีอยูแลวใหมีสมรรถนะที่สูงสงยิ่งขึ้น และใชความสามารถของตนในทุกๆ 

ดาน เพื่อประโยชนในการผลิตสินคาและใหบริการตางๆ แกประเทศชาติของตน๑๔

ปรีชา วัชราภัย กลาววา ทุนมนุษย หมายถึง ความรู ทักษะ ความสามารถ 

ประสบการณและคานิยมที่คนในองคการมี และนำมาใชในการทำงานใหบรรลุผล๑๕

พิพัฒน กองกิจกุล กลาววา ทุนมนุษยนั้นก็เปนสินทรัพยชนิดหนึ่ง และเปนสินทรัพย

ที่ไมมีตัวตน (Intangible Asset) ซึ่งตามปกติแลวไมสามารถวัดเทียบเปนมูลคาทางธุรกิจได 

แตในท่ีสุดแลว สามารถท่ีจะแปลงสภาพใหกลายเปนสินทรัพยที่สามารถวัดเทียบมูลคาออก

มาได และยังสามารถทำใหมีสภาพคลองไดอีกตางหาก สินทรัพยที่ไมสามารถวัดเปนมูลคาได

นี้จะมีมูลคาข้ึนมาไดก็เฉพาะในแงมุมที่เกี่ยวกับกลยุทธขององคกรเทานั้น แผนการอบรม

หนึ่งๆ เพื่อปรับปรุงดานคุณภาพจะใหผลกระทบที่แตกตางกันเปนอยางมากกับแผนการ

๑๒ ดนัย เทียนพุฒ , บริหารคนในทศวรรษหนา , พิมพคร้ังที่ ๔ , (กรุงเทพมหานคร : 

เอ็กซเปอรเน็ท, ๒๕๕๑), หนา ๘๓.  
๑๓ ธำรงศักดิ์ คงคาสวัสดิ์, ทุนมนุษย การกำหนดตัวช้ีวัดเพื่อการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร : 

สมาคมสงเสริมเทคโนโลยี (ไทย-ญี่ปุน), ๒๕๕๐), หนา ๘.  
๑๔ ปราชญา กลาผจัญ และพอตา บุตรสุทธิวงศ, การบริหารทรัพยากรมนุษย, (กรุงเทพ-

มหานคร : สำนักพิมพขาวฟาง จำกัด, ๒๕๕๐), หนา ๔๕.  
๑๕ ปรีชา วัชราภัย, “การพัฒนาเครือขายองคความรูสาธารณะดานการจัดการทุนมนุษย”, 

วารสารขาราชการ ปที่ ๕๑ ฉบับท่ี ๑ (มกราคม-กุมภาพันธ ๒๕๔๙) : ๑๑-๑๗.  
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อบรมเพื่อเพิ่มทักษะในการเจรจาตอรอง แลวอยางนี้แผนการอบรมใดที่จะใหมูลคามากกวา

กัน คำตอบก็คือขึ้นอยูกับกลยุทธขององคกร ฉะนั้นหากเรากำลังคิดเกี่ยวกับมูลคาของ

สินทรัพยหนึ่งท่ีไมสามารถวัดเปนมูลคาไดนั้น เราตองใชกลยุทธเปนจุดอางอิง สินทรัพยทั้ง

หลายที่สนับสนุนตอการดำเนินกลยุทธขององคกร จะมีมูลคามากกวาสินทรัพยที่ไมสนับสนุน

ตอกลยุทธ๑๖

ชัยยุทธ ปญญสวัสดิ์สุทธิ์ กลาววา ทุนมนุษย หมายถึง ทรัพยสินใดๆ ก็ตามท่ีไม

สามารถจะแยกออกจากตัวของมนุษย และสามารถกอใหเกิดรายไดหรือผลตอบแทนให

เจาของแรงงานในอนาคต ซึ่งรายไดหรือผลตอบแทนนั้นอาจอยูในรูปตัวเงินหรือไมก็ได อีกทั้ง

ยังมีคุณสมบัติที่แตกตางจากทรัพยสินอื่น กลาวคือ ทุนมนุษยมีลักษณะเปนทรัพยสินที่จับ

ตองไมได (Intangible) เปนนามธรรม อันประกอบดวย ความรู ทักษะหรือความชำนาญ 

ความสามารถและประสบการณ ซึ่งเปนคุณสมบัติเฉพาะที่อยูในตัวของมนุษยไมสามารถจะ

แยกออกจากกันได แตกตางจากทรัพยสินท่ีจับตองได (Tangible) ทางกายภาพ ทุนมนุษย

เปนสินทรัพยที่ไมมีการเส่ือมคาเหมือนดังสินทรัพยชนิดอื่น กลาวคือ ปกติทรัพยสินจะมีการ

เสื่อมคาลงตามอายุ และสภาพการใชงาน เชน อาคาร รถยนต และเครื่องจักร เปนตน๑๗

จากท่ีกลาวมาขางตนเก่ียวกับความหมายของการพัฒนาทุนมนุษย สามารถสรุปได

วา ทุนมนุษย หมายถึง ทรัพยากรท่ีมีคุณคาและจำเปนตองมีการลงทุนตอการพัฒนาคนให

เกิดอยางตอเน่ือง ดวยวิธีการและเครื่องมือที่เหมาะสมกับบริบทขององคการหรือบุคคลน้ันๆ 

เนื่องจากความรู ความสามารถ ทักษะ และประสบการณของบุคคลมีความสำคัญตอการอยู

รอดขององคการ ที่จะสงผลตอการบรรลุตามเปาหมายขององคกรไมวาจะมาจากกลยุทธใดๆ 

ก็ตาม รวมถึงการท่ีองคการและคนในองคการสามารถดำเนินกิจการไดในภาวการณแขงขัน 

การเปลี่ยนแปลงที่รุนแรงตางๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

๑๖ พิพัฒน กองกิจกุล, ทุนมนุษย, พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : เอ็กซสเปอรเน็ท, 

๒๕๔๙), หนา ๓๙.  
๑๗ ชัยยุทธ ปญญสวัสด์ิสุทธิ์, รายงานการวิจัยเสริมหลักสูตรเรื่อง ทฤษฎีการเจริญเติบโตแนว

ใหม พรมแดนแหงความรู, (กรุงเทพมหานคร : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, ๒๕๔๗), หนา ๑-๒.  
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Û. °“√æ—≤π“¡πÿ…¬åμ“¡À≈—°∏√√¡∑“ßæ√–æÿ∑∏»“ π“  

 การพัฒนามนุษยมีแหลงใหญอยูที่มโนกรรมซึ่งเปนตนกำเนิดแหงอารยธรรมของ

มนุษยชาติที่ปรากฏในรูปแบบตาง ๆ ไมวาจะเปนความเห็น ความเชื่อ เจตจำนง หรือทัศนคติ 

เปนตน ซึ่งสงผลใหเกิดกายกรรม และวจีกรรม ตามมาอยางมีความสัมพันธซึ่งกันและกัน 

กลาวคือ เมื่อคิดอยางไรก็จะทำและพูดเชนนั้น หรือเม่ือทำและพูดอยางไรก็จะสะทอนถึง

ความคิดวาเปนอยางไร ดังนั้น การมีความเขาใจในมโนกรรมวามีความสำคัญและสงผลอยาง

ไร ทั้งตอตนเองและตอโลก ยอมจะทำใหเราสามารถเลือกท่ีจะประกอบมโนกรรมท่ีถูกตอง 

และสงผลดีทั้งตอตนและตอโลก นั่นคือการทำใหเกิดการพัฒนาตนและโลกไปในทิศทางท่ีถูก

ตองพรอมกันไป๑๘

๓.๑ การพัฒนาตามความหมายของพระพุทธศาสนา ก็คือ ภาวนา หมายถึง การ

ทำใหเปนใหมข้ึีน การฝกอบรม การพัฒนา ซึง่มกีารพัฒนาอยู ๔ ประเภทคอื  

๑) กายภาวนา คือ การเจริญกาย พัฒนากาย การฝกอบรมใหรูจักติดตอเกี่ยวกับสิ่ง

ทั้งหลายภายนอกทางอินทรียทั้ง ๕ ดวยดี และปฏิบัติตอสิ่งเหลานั้นในทางที่เปนคุณ มิใหเกิด

โทษ ใหกุศลธรรมงอกงาม ใหอกุศลธรรมเส่ือมสูญ การพัฒนาความสัมพันธกับสิ่งแวดลอม

ทางกายภาพ 

๒) สีลภาวนา คือ การเจริญศีล พัฒนาความประพฤต ิการฝกอบรมศีล ใหตั้งอยูใน

ระเบยีบวนิยั ไมเบียดเบยีนหรอืกอความเดอืดรอนเสยีหาย อยูรวมกนักบัผูอืน่ไดดวยด ีเกือ้กลูแก

กนั 

๓) จิตตภาวนา คือ การเจริญจิต พัฒนาจิต การฝกอบรมจิตใจ ใหเข็มแข็งมั่นคง 

เจริญงอกงามดวยคุณธรรมท้ังหลาย เชน มีการเมตตา มีฉันทะ ขยันหม่ันเพียร อดทน มี

สมาธิ และสดชื่นเบิกบาน เปนสุขผองใส เปนตน 

๔) ปญญาภาวนา คือ การเจริญปญญา พัฒนาปญญา การฝกอบรมปญญา ใหรู

เขาใจส่ิงท้ังหลายตามเปนจริง รูเทาทันเห็นแจงโลกและชีวิตตามสภาวะ สามารถทำใหเปน

อิสระ ทำตนใหบริสุทธิ์จากกิเลสและปลอดพนจากความทุกข แกไขปญหาที่เกิดข้ึนไดดวย

ปญญา 

๑๘พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตฺโต), การศึกษากับการวิจัย, พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพ-

มหานคร : มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๔), หนา ๘๓. 
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ความหมายการพัฒนาทรัพยากรมนุษยตามแนวพระพุทธศาสนาน้ัน ตองพัฒนารวม

กันหลายอยาง เชน การพัฒนากาย การพัฒนาจิต การพัฒนาปญญาเขาดวยกัน จึงจะ

เปนการพัฒนาที่ยั่งยืน โดยไมเนนอยางใดอยางหนึ่ง 
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ความคิดพื้นฐานทางพระพุทธศาสนาเก่ียวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยมี ๔ 

ประการดวยกัน คือ 

๑) พระพุทธศาสนามองวา สิ่งทั้งหลายท้ังปวงเปนธรรมชาติท่ีมีอยูและเปนไปตาม

ธรรมชาติในระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัย และมนุษยก็เปนสวนหน่ึงในระบบความ

สัมพันธแหงเหตุปจจัยของธรรมชาติน้ัน เมื่อธรรมชาติเปนระบบความสัมพันธของเหตุปจจัย 

มนุษยซึ่งเปนธรรมชาติสวนหน่ึงดวย ก็จึงเปนสวนหนึ่งอยูในระบบความสัมพันธแหงเหตุ

ปจจัยที่เปนองครวมอันนี้ การที่สิ่งทั้งหลายเปนไปตามเหตุปจจัยนี้ เราเรียกวาความเปนไป

ตามกระบวนการของเหตุปจจัย โลกทั้งโลก จักรวาลทั้งจักรวาล เปนระบบความสัมพันธแหง

เหตุปจจัยทั้งสิ้น เมื่อมนุษยมาเปนพวกหนึ่งหรือประเภทหนึ่งอยูในระบบนี้ ก็อยูในระบบ

ความสัมพันธแหงเหตุปจจัยนี้ดวย จะเรียกวาเปนสวนหน่ึงของธรรมชาติหรือไมเปน ก็เปนไป

โดยอัตโนมัติเทานี้ 

๒) ในเมื่อมนุษยอยูในระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัยของธรรมชาติ ชีวิตและการ

กระทำของมนุษยก็ยอมเปนไปตามระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัยนั้น เพราะฉะน้ัน มนุษย

ทำอะไรขึ้นมาก็มีผลในระบบเหตุปจจัยนี้ กระทบตอส่ิงภายนอกบาง กระทบตัวเองบาง และ

ในทำนองเดียวกัน สิ่งที่เกิดข้ึนภายนอก ก็มีผลกระทบตอตัวมนุษยดวย คือท้ังในมุมกิริยา

และปฏิกิริยา ตัวเองทำไปก็กระทบส่ิงอื่น สิ่งอื่นเปนอยางไรก็มากระทบตัวเอง ขอสำคัญคือ

มองไปใหครบตลอดท่ัวระบบความสัมพันธนี้ วาชีวิตและกิจกรรมการกระทำของตนเอง ทัง้

เปนไปตามระบบเหตุปจจยัแลวก็ทำใหเกิดผลตามระบบเหตุปจจัยน้ันดวย 

๓) มนุษยเปนสัตวที่ฝกไดและตองฝก คือ เปนสัตวที่พัฒนาได ขอนี้ถือวาเปนความ

คิดรากฐานที่สำคัญที่สุด การเกิดระบบจริยธรรมในพระพุทธศาสนาขึ้นมาก็เพราะถือวา

มนุษยเปนสัตวที่ฝกไดและตองฝก หลักนี้เปนแกนสำคัญของจริยธรรมในพระพุทธศาสนา ซึ่ง

ทำใหจริยธรรมมีความหมายเทากับการศึกษา และเพราะเหตุท่ีมนุษยเปนสัตวที่ฝกฝนพัฒนา

ได จริยธรรมจึงเปนระบบท่ีมีความประสานกลมกลืน เชน ทำใหจริยธรรมกับความสุขเปน

สภาพที่พัฒนาไปดวยกันได หรือเปนจริยธรรมแหงความสุข หลักการนี้ถือวาความประเสริฐ

ของมนุษยอยูที่การฝกฝนพัฒนา ถาไมพัฒนาแลวมนุษยไมประเสริฐ และมนุษยนั้นเมื่อ
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พัฒนาแลวสามารถเขาถึงอิสรภาพและความสุขไดจริง สิ่งนี้เปนขอยืนยันของพระพุทธศาสนา

วา มนุษยเปนสัตวที่พัฒนาไดจนประเสริฐสุด เขาถึงอิสรภาพและความสุขไดจริง 

๔) ความสามารถของมนุษยที่พัฒนาแลวอยางหน่ึง คือการทำใหความแตกตาง 

กลายเปนความประสานเสริมเติมเต็มกลมกลืนซึ่งกันและกัน ทำใหเกิดความสมบูรณและ

ดุลยภาพ เมื่อมนุษยยังไมพัฒนา ทำใหเกิดความแตกตางเปนขัดแยงหรือเกิดความสับสน 

แลวความแตกตางก็กลายเปนความขัดแยง ศักยภาพของการพัฒนาคือ การทำใหคนสามารถ

ทำใหความขัดแยงมีความหมายเปนความประสานเสริม การพัฒนามนุษยอยางน้ีจะตองมา

ประยุกตเขากับการแกปญหาสภาพแวดลอมทั้งหมด 

เครื่องวัดการพัฒนาของมนุษยที่แทจริง คือการที่มีความสามารถยิ่งขึ้นๆ ในการ

ทำใหความเปนอยูรวมกันระหวางมนุษยและสรรพส่ิงทั้งหลายเก้ือกูลเอ้ือประโยชนแกกัน 

มากขึ้น เบียดเบียนกันนอยลง และทำใหโลกอุดมสมบูรณงดงามเหมาะแกการอยูอาศัยมาก

ยิ่งขึ้น๑๙

จากแนวคิดพื้นฐานที่เกี่ยวของกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษยทั้งส่ีประการนี้ จะเห็น

ไดวา มนุษยเปนสวนหน่ึงของธรรมชาติ เปนไปตามระบบความสัมพันธแหงเหตุปจจัยของ

ธรรมชาติ เม่ือมนุษยกระทำกิจกรรมใดข้ึนมา ก็จะมีผลกระทบตอตนเองและสภาพแวดลอม 

หากมนุษยฝกฝนตนเองไปในทางใฝดี รูจักพัฒนาตนเองแลว ชีวิตจะมีความสมบูรณและ

ดุลยภาพ สามารถอยูรวมกันกับสังคมโดยไมมีความขัดแยง 
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พระพุทธศาสนาไดแบงจุดหมายของชีวิตออกเปน ๒ ระดับ คือ จุดหมายระดับ

โลกียะและระดับโลกุตตระ การจะเขาถึงแตละจุดหมายนั้นมีวิธีการที่แตกตางกันและ

คุณสมบัติของผูสำเร็จในแตละเปาหมายก็แตกตางกันเชนกันพระพุทธศาสนาใหมนุษยเปน

ศูนยกลางในการพัฒนา กลาวคือ มนุษยตองเปนผูกระทำดวยการฝกฝนอบรมใหเกิด

คุณสมบัติภายในตน ซึ่งไดแกคุณสมบัติทางกาย ทางศีล ทางจิต และทางปญญาที่สงผลไปสู

ภายนอกตน เปนความสัมพันธกับมนุษยและวัตถุ ซึ่งแสดงออกผานพฤติกรรมทางกายและ

วาจา ดังนั้น มนุษยจึงเปนผูกระทำ หรือผูสรางใหเกิดมีคุณสมบัติดังกลาวนี้ ใหเกิดการพัฒนา

๑๙พระพรหมคณุาภรณ (ป. อ. ปยุตโฺต), การพฒันาทีย่ัง่ยนื, พมิพคร้ังที ่๖, (กรุงเทพมหานคร : 

สหธรรมิก, ๒๕๕๐), หนา ๑๕๑.  
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ในแงความเปนมนุษย และมนุษยก็ยังเปนผูที่ถายถอดคุณสมบัติที่ตนทำใหมีขึ้นไปสูภายนอก 

ซึ่งเปนการพัฒนาในแงของทรัพยากรมนุษย ดวยเหตุน้ีเมื่อพระพุทธศาสนาเนนความสำคัญ

ของมนุษยดวยการพัฒนา ดังนั้น หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาท่ีมีตอมนุษยในแงบทบาทท่ี

ควรพิจารณาตอไป 

หลักพุทธธรรมที่นำมาประยุกตใชในการพัฒนามนุษย ซึ่งมีความจำเปนจะตอง

ฝกฝนตนเองตามหลักพระพุทธศาสนา เพ่ือใหการดำรงอยูดวยความไมประมาท ไมเมาใน

ชีวิต เมาในความม่ังมี เมาในส่ิงนั้นในส่ิงนี้ ซึ่งเปนส่ิงไมถาวรแตประการใดเลย นอกจาก

ธรรมะที่เปนยารักษาในใหพนจากความทุกข แมเราจะมีความเกิด ความแก ความเจ็บ ความ

ตายเปนกฎธรรมดาของโลก แตถารูจักพัฒนาตนใหปฏิบัติตอการดำเนินชีวิตที่ดีแลว ยอม

ดำเนินชีวิตอยางมีคุณภาพไปในตัวเองดวยเหตุผลที่จะตองมีการพัฒนาทุนมนุษยซ่ึงถือวาเปน

ทรัพยากรมนุษยที่มีคุณคายิ่ง ดังกลาวมาแลวขางตนจึงขอเสนอหลักพุทธธรรม ที่สามารถนำ

ไปใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาทุนมนุษยตามแนวพระพุทธศาสนาดังนี้ 
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การพัฒนาทรัพยากรมนุษยเปนสวนสำคัญในการดำเนินชีวิต จึงจำเปนตองมีหลัก

ธรรมสำหรับดำเนินชีวิต ผูเขียนขอนำเสนอในเบื้องตนดังนี้ 

อทิธบิาท ๔๒๐ คอื คณุเครือ่งใหถงึความสำเร็จ หรือ คณุธรรมทีน่ำไปสูความสำเร็จแหง

ผลทีมุ่งหมาย ประกอบดวย 

(๑) ฉนัทะ ความพอใจ คอื ความตองการท่ีจะทำ ใฝใจรักจะทำส่ิงนัน้อยูเสมอ และ

ปรารถนาจะทำใหไดผลดียิง่ๆ ขึน้ไป  

(๒) วริยิะ ความเพียร คือ ขยนัหมัน่ประกอบส่ิงนัน้ดวยความพยายาม เขมแขง็ อดทน 

เอาธรุะไมทอถอย  

(๓) จิตตะ ความคิด คือ ตั้งจิตรับรูในสิ่งที่ทำและสิ่งนั้นดวยความคิด เอาจิตฝกใฝ 

ไมปลอยใจใหฟุงซานเล่ือนลอยไป 

(๔) วิมังสา ความไตรตรอง หรือ ทดลอง คือ หมั่นใชปญญาพิจารณาใครครวญ 

ตรวจตราหาเหตผุลและตรวจสอบขอยิง่หยอนในสิง่ทีท่ำนัน้ มกีารวางแผน วดัผล 

คดิคนวธิแีกไขปรับปรงุ๒๑

๒๐ ดูรายละเอียดใน ที.ปา. (ไทย) ๑๑/๓๐๖/๒๗๗. 
๒๑

 พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพ
ครั้งที่ ๑๗, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๑๖๐. 
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ในบรรดาหลักธรรมท่ีใชในการพัฒนามนุษยที่ปรากฏในหลักคำสอนทางพระพุทธ

ศาสนาซ่ึงมีหลายประการน้ัน อิทธิบาท ๔ ประการน้ีจัดวาเปนหลักธรรมท่ีมีความสำคัญมาก 

เพราะเปนหลักธรรมที่จำเปนในการพัฒนามนุษยใหประสบความสำเร็จในการดำเนินชีวิต  

กลาวคอื เมือ่มนษุยมคีวามพงึพอใจทีจ่ะพัฒนาตนเองใหมคีวามโดดเดนในเรือ่งใดเรือ่งหนึง่แลว

ใชความพากเพียรพยายามท่ีจะพัฒนาตนใหบรรลุถึงเปาหมายท่ีตั้งเอาไวนั้น โดยอาศัยความ

ตั้งใจ รูจักเอาใจใสตอภารกิจนอยใหญที่จะนำไปสูเปาหมายดวยความรอบคอบสุขุมตามหลัก

เหตุผล ก็จะทำใหมนุษยกลายเปนพลเมืองที่ประสบความสำเร็จในชีวิตและเปนพลเมืองที่มี

คณุภาพของสงัคมได 
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พรหมวหิาร ๔ ประกอบดวย เมตตา กรุณา มุทติา อเุบกขา๒๒ คณุธรรมสำหรับผูเปน

ใหญ หลกัความประพฤตท่ีิประเสรฐิบรสิทุธิท์ีต่องมไีวเปนหลกัใจและกำกบัความประพฤตแิละ

ปฏบิตัตินตอมนุษยสตัวท้ังหลายโดยชอบ 

(๑) เมตตา ความรกัใคร ปรารถนาดีอยากใหเขามคีวามสุข มจีติอนัแผไมตรีและคิดทำ

ประโยชนแกมนษุยสตัวทัว่หนา 

(๒) กรุณา ความสงสาร คิดชวยใหพนทุกข ใฝใจในอันจะปลดเปล้ืองบำบัดความ 

ทกุขยากเดอืดรอนของปวงสัตว  

(๓) มุทิตา ความยินด ี ในเมื่อผูอื่นอยูดีมีสุข มีจิตผองใสบันเทิง กอปรดวยอาการ 

แชมชืน่เบกิบานอยูเสมอ ตอสตัวทัง้หลายผูดำรงในปกตสุิข พลอยยินดดีวยเม่ือเขา

ไดดมีีสขุ เจรญิงอกงามย่ิงขึน้ไป  

(๔) อเุบกขา ความวางใจเปนกลาง อนัจะใหดำรงอยูในธรรมตามทีพ่จิารณาเหน็ดวย

ปญญา คอืมจีติเรยีบตรงเทีย่งธรรมดจุตราชัง่ ไมเอนเอยีงดวยรกัและชงั พจิารณา

เหน็กรรมทีส่ตัวทัง้หลายกระทำแลว อนัควรไดรับผลดีหรอืชัว่ สมควรแกเหตุอนั

ตนประกอบ พรอมท่ีจะวนิจิฉยัและปฏบิตัไิปตามธรรม รวมทัง้รูจกัวางเฉยสงบใจ

มองดู ในเม่ือไมมีกิจท่ีควรทำ เพราะเขารับผิดชอบตนไดดีแลว เขาสมควร 

รบัผดิชอบตนเอง หรอืเขาควรไดรับผลอนัสมกับความรับผิดชอบของตน๒๓

๒๒ ดูรายละเอียดใน ที.ม. (ไทย) ๑๐/๓๒๗/๒๕๖. 
๒๓ พระพรหมคุณาภรณ (ป. อ. ปยุตโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, หนา 

๑๒๔. 
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หลักพรหมวิหาร ๔ นี้นับวามีความสำคัญอยางยิ่งตอผูใหญหรือผูที่มีหนาที่บริหาร

ปกครองคน มนุษยไมสามารถอยูรวมกันไดอยางปกติสุข หากไดผูนำที่ขาดพรหมวิหารธรรม 

กระบวนการพัฒนามนุษยก็จะไมสมบูรณ แตถาไดผูนำที่มีพรหมวิหารธรรม กลาวคือ มี

เมตตาหรือความรัก แกลูกนองและเพื่อนมนุษยดวยกัน  มีความกรุณา รูจักชวยเหลือตาม

สมควร มีมุทิตา รูจักแสดงความยินดีและใหกำลังใจในการทำงานแกลูกนองและเพื่อนมนุษย 

ไมริษยากัน และมีอุเบกขา รูจักวางเฉย วางใจเปนกลาง เพื่อใหลูกนองและเพื่อนมนุษยได

พิสูจนผลการกระทำดวยตัวของเขาเองบาง หลังจากท่ีไดชวยประคับประคองเขาบางแลว ก็

จะเปนการสนับสนุนและสงเสริมใหมีระบบการพัฒนามนุษยใหกลายเปนพลเมืองท่ีมีคุณภาพ

ตามหลักพุทธธรรมได 

 

ı. ∫∑ √ÿª 

การพัฒนาทุนมนุษย ถือวาเปนปจจัยขับเคล่ือนท่ีมีความสำคัญเปนอยางมากตอ

ทุกๆ องคกรในยุคโลกาภิวัตน กลาวไดวาความสำเร็จขององคกรขึ้นอยูกับทุนมนุษยในองคกร 

ในยุคปจจุบันการแขงขันศักยภาพของมนุษยในดานความรู ถือวาเปนตัวบงชี้ที่สำคัญของ

ผลผลิตสวนบุคคลและประเทศชาติ ตัวอยางท่ีชัดเจนท่ีมีการลงทุนทางมนุษยทั้งในเร่ืองการ

ศึกษา การฝกอบรมและสุขภาพ เชน ญี่ปุน ไตหวัน ฮองกง เกาหลีใต และประเทศอื่นๆ อีก

หลายประเทศ ซึ่งไดใหความสำคัญในการพัฒนาทุนมนุษยมาก ผลปรากฏวาประชาชนมี

ความศึกษาดี สุขภาพดี มีความสามารถสูง และ มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ไดเปนปจจัยนำพา

ประเทศไปสูความสำเร็จ อน่ึงในทางพระพุทธศาสนาก็มีหลักในการพัฒนาทุนมนุษยเชน

เดียวกันซึ่งมีหลักการพัฒนามนุษยทั้งในระดับโลกียะและระดับโลกุตระ โดยเปาหมายการ

พัฒนาทรัพยากรมนุษยตามหลักพระพุทธศาสนามี ๓ ประการ คือ ๑) พัฒนาทรัพยากร

มนุษยในองคกรใหทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ สนองความจำเปนขององคกร มีความ

สามารถในการประกอบสัมมาอาชีวะ โดยใชหลักธรรม อิทธิบาท ๔ และพรหมวิหารธรรม 

เพื่อใหบรรลุเปาหมายในระดับโลกียะ ๒) นอกจากพัฒนาคนใหเปนคนเกง มีความสามารถ

แลวยังตองมีศีลธรรม จริยธรรม ทำงานไดอยางมีความสุข มีสุขภาพจิตดี เปนคนดีของสังคม

ประเทศชาติ ๓) พัฒนามนุษยไปสูระดับอุดมคติตามหลักพุทธธรรม คือ สูระดับนิโรธหรือ

นิพพาน ซึ่งจะทำใหมนุษยมีความสุขท่ีแทจริงหรือมีสภาพของการดับทุกขอยางส้ินเชิง 
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